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িবষয:় মিরনমিরন   িফশািরজিফশািরজ   একােডিমএকােডিম   এরএর   তত   ব াতায়নবাতায়ন   হ ালনাগাদহ ালনাগাদ   সং াসং া   ১ম১ম   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন
(( লাইলাই -- সে রসে র   ২০২৩২০২৩) ) রণরণ   সেসে ।।

     উপ  িবষেয়র ি েত সদয় অবগিতর জ  জানােনা যাে  য, এ একােডিমর ত  বাতায়ন (ওেয়ব সাইট) লাই-
সে র ২০২৩ পয  হালনাগাদ রেয়েছ। ২০২৩-২৪ অথবছেরর ১ম মািসক হালনাগাদ ত ত  বাতায়েনর
উে খেযা  ত স হ সদয় অবগিতর জ  এত সে  উপ াপন করা হেলাঃ
            

ঃঃ তত   বাত ায়নবাত ায়ন   হালন াগদহালন াগদ   সং াসং া   িবষয়িবষয় বত মানবত মান   অব াঅব া
১। কমকতােদর হালনাগাদ ত হালনাগাদ ত 
২। বািষক কমস াদন ি হালনাগাদ ত
৩। না শ বাড হালনাগাদ হালনাগাদ ত 
৪। আইন/ নীিতমালা/ িনেদিশকা/ িতেবদনস হ হালনাগাদ ত
৫। সবা দান িত িত (িস েজনস চাটার) হালনাগাদ ত 
৬। অিভেযাগ িতকার ব াপনা সবাব  হালনাগাদ হালনাগাদ ত 
৭। াচার কমপিরক না ও সবাব  হালনাগাদ হালনাগাদ ত 
৮। উ াবন সং া  কমপিরক না ও সবাব  হালনাগাদ হালনাগাদ ত 
৯। বািষক য় পিরক না হালনাগাদ ত
১০। হটলাইন ন রস হ হালনাগাদ ত
১১। অনলাইন সবাস েহর ত হালনাগাদ ত
১২। ত  অিধকার সবাব  হালনাগাদ হালনাগাদ ত
১৩। িবিভ  ফাকালপেয়  কমকতাগেণর ত হালনাগাদ ত 
১৪। ক ােডট ভিত সং া  সবা ব হালনাগাদ ত
১৫। ট ার সং া  ত হালনাগাদ ত
১৬। ফেটা ালাির হালনাগাদ ত
১৭।  িভিডও ালাির হালনাগাদ ত
১৮। ক ােডট িফ সং া  ত াবিল হালনাগাদ ত
১৯। পরী ার ফলাফল হালনাগদ ত

 
সং ি ঃ লাই- সে র ২০২৩ পয  হালনাগাদ ত সকল তে র ি নশট।
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